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IMPORTANCIA DE LA COMUNICACIÓN EN LAS ORGANIZACIONES

IMPORTANCIA DE LA 
COMUNICACIÓN

 Aproximar a la ciudadanía la labor desarrollada.

 Incrementar el conocimiento y la comprensión
de sus funciones. 

 Reforzar la responsabilidad de los actores 
públicos.

 Fomentar la transparencia.

 Promover una cultura de rendición de cuentas.

 Propiciar acercamiento ciudadanía a las 
instituciones.

SITUACIÓN ANTERIOR

 Breve nota de prensa
coincidiendo con la
aprobación del informe

 Remisión a la Comisión
Mixta para las relaciones con
el TCu y comparecencia de la
presidencia

INEXISTENCIA 
DOCUMENTO RESUMEN
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 Facilitar el conocimiento y 
comprensión de los informes.

 Proporcionar una idea general de las 
cuestiones más significativas.

 Interrelación y comunicación con la 
ciudadanía.

INICIATIVA DEL CAMBIO Y OBJETIVOS

Creación Grupo Trabajo 
(enero 2022)

 Reducir su extensión.

 Informes más atractivos.

 Mejorar la claridad
expositiva y visualización.

INFORMES DE 
FISCALIZACIÓN

DOCUMENTO 
RESUMEN

Pleno TCu
(noviembre 2021)
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• Asturias

• Canarias

• Castilla-La 

Mancha

• Galicia

• Illes Balears

• Madrid

• País Vasco

ANALISIS GRUPO DE TRABAJO

ANÁLISIS DE INFORMES Y RESUMENES DE OTRAS ENTIDADES

ESTRUCTURA

CONTENIDO

ELEMENTOS VISUALES

EXTENSION

EFS

OTRAS ENTIDADES PÚBLICAS

OCEX

• Andalucía

• Aragón

• Castilla y León

• Catalunya

• Com. Valenciana

• Navarra
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PROPUESTA DE CAMBIO Y ACUERDO DE PLENO (I)

 Simplificación títulos.

 Cuerpo del informe: valor añadido derivado del resultado del
trabajo, su justificación, ámbitos y objetivos.

 Datos y documentación de carácter descriptivo, teórico, citas
literales de artículos y normativa, metodología y otra
información no derivada del resultado de los trabajos
quedarán recogidos en los anexos.

 Conclusiones y recomendaciones: apartado único, ubicando
cada recomendación tras la conclusión que la genere.

ACUERDO DEL PLENO 29/06/2022

INFORME

MODIFICACIÓN ESTRUCTURA: Introducción, Resultados de los trabajos
y Conclusiones y recomendaciones.
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PROPUESTA DE CAMBIO Y ACUERDO DE PLENO (II)

 Documento claro, sencillo y breve.

 Con identidad propia.

 Independiente del informe.

 Documento de carácter técnico.

 Intensa vocación divulgadora y de transparencia.

ACUERDO DEL PLENO 29/06/2022

RESUMEN

ESTRUCTURA: Título, Introducción,
Principales resultados, conclusiones y
recomendaciones, Valoración global.

PLANTILLAS 
PREDEFINIDAS
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PROPUESTA DE CAMBIO Y ACUERDO DE PLENO (III)

 Carácter opcional.

 Extractar información relevante.

 Uso elementos visuales.

 Captar atención lectores.

ACUERDO DEL PLENO 29/06/2022

INFOGRAFÍA

Debe aportar información:

> Materia fiscalizada e importancia de su control.

> Ámbitos objetivo, subjetivo y temporal.

> Objetivos de la actuación fiscalizadora.

> Principales resultados, conclusiones y recomendaciones.

PLANTILLAS 
PREDEFINIDAS
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 PERIODO TRANSITORIO IMPLANTACIÓN

 SESIONES FORMATIVAS

 REVISIÓN PLANTILLAS 
 MODIFICACIÓN PLANTILLA RESUMEN 

 3 PLANTILLAS ADICIONALES INFOGRAFÍA

 DEPARTAMENTALES (último trimestre 2022)

 ELEMENTOS GRÁFICOS (junio 2023)

GESTIÓN DEL CAMBIO
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IMPLANTACIÓN

2022

 Todos los Departamentos aprobaron

un informe con el nuevo estilo.

 Infografías en 6 de los 8 resúmenes
aprobados.

2023

 Nuevo estilo en 10 de los 11 informes
aprobados hasta la actualidad.

 Infografía en 8 de los 10 resúmenes.
. .

GRAN ACOGIDA EN EL SENO DEL TRIBUNAL DE CUENTAS
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MUCHAS GRACIAS
jgomez@tcu.es


